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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan mengetahui pengaruh lingkungan kerja, beban kerja dan stress kerja 
terhadap kinerja karyawan pada PT. Griya Resik Mandiri Surabaya. Populasi dalam penelitian ini adalah 50 dengan 
sampel yang digunakan sebanyak 50 responden yang merupakan karyawan PT.Griya Resik Mandiri Surabaya. Teknik 
pengambilan sampel menggunakan saturation sampling (sampel jenuh) dan jenis data yang digunakan yaitu data 
primer dengan pengambilan data menggunakan kuesioner pernyataan yang diberikan kepada responden. Data yang 
telah diperoleh kemudian dianalisis menggunakan analisis regresi linier berganda dengan menggunakan alat statistic 
yaitu program Statistical Package for Social Sciennce (SPSS) versi 25. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 
lingkungan kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, beban kerja berpengaruh secara signifikan 
dan positif terhadap kinerja karyawan, dan stress kerja berpengaruh secara signifikan dan positif terhadap kinerja 
karyawan, serta ditemukan juga hasil yang menyatakan bahwa lingkungan kerja, beban kerja dan stress kerja 
berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan pada PT. Griya Resik Mandiri Surabaya. 

Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Beban Kerja, Stres Kerja, Dan Kinerja Karyawan 

 

ABSTRACT 

This study aims to analyze and determine the influence of the work environment, workload and work stress on 
employee performance at PT. Griya Resik Mandiri Surabaya. The population in this study was 50 with a sample used 
of 50 respondents who were employees of PT. Griya Resik Mandiri Surabaya. The sampling technique uses saturation 
sampling (saturated sample) and the type of data used is primary data with data collection using a statement 
questionnaire given to respondents. The data obtained were then analyzed using multiple linear regression analysis 
using statistical tools, namely the Statistical Package for Social Science (SPSS) program version 25. The results of 
this study show that the work environment does not have a significant effect on employee performance, workload has 
a significant and positive effect on employee performance, and work stress has a significant and positive effect on 
employee performance, and it was also found that the work environment, workload and work stress simultaneously 
affect employee performance at PT. Griya Resik Mandiri Surabaya. 

Keywords: work environment, workload, work stress, and employee performance 
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PENDAHULUAN 

  

 Pada perkembangan era digital saat ini penggunaan teknologi yang semakin berkembang pesat 

telah mempengaruhi hampir semua aspek kehidupan termasuk di dalam dunia kerja. Teknologi dapat 

memudahkan pekerjaan, meningkatkan produktivitas, serta membuka peluang baru bagi perusahaan untuk 

berkembang lebih cepat. Perusahaan yang berhasil dalam menghadapi perubahan teknologi dan dapat 

memanfaatkannya secara efektif akan memiliki keunggulan kompetitif di pasar. Banyak perusahaan yang 

dituntut untuk dapat memaksimalkan kinerja karyawan. Hal ini berarti bahwa perusahaan harus mampu 

menganalisis faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan. Dalam mengatasi hal tersebut SDM 

adalah paling utama yang harus diperhatikan perkembangan karena dengan adanya SDM yang baik dan 

profesional akan sangat membantu dalam memaksimalkan kinerja dalam suatu perusahaan. Dengan adanya 

SDM yang baik kinerja yang dihasilkan akan mempengaruhi kemajuan perusahaan tersebut begitu juga 

sebaliknya jika kinerja suatu perusahaan tidak baik maka akan menghambat kemajuan perusahaan 

(Hasibuan, 2016). 

 SDM merupakan aset yang berharga dalam mencapai tujuan organisasi. Kemajuan suatu organisasi 

sangat tergantung pada kualitas sumber daya manusianya. Setiap organisasi membutuhkan sumber daya 

manusia yang memiliki kinerja yang tinggi agar dapat bertahan dalam persaingan usaha yang semakin ketat 

(Sedarmayanti, 2017). Tuntutan organisasi atas kinerja karyawan yang baik dan terus meningkat seringkali 

menyebabkan stress yang akhirnya berdampak pada kinerja (Mangkunegara, 2016). Kinerja karyawan 

diidentifikasikan sebagai salah satu hal pokok yang cukup penting dalam upaya mencapai tujuan perusahaan 

(Gulton, 2014). 

 Kondisi lingkungan kerja yang baik sebagai salah satu faktor penunjang produktivitas karyawan yang 

pada akhirnya berdampak kenaikan tingkat kinerja karyawan tinggi (Subariyanti, 2017). Meskipun lingkungan 

kerja tidak melaksanakan proses produksi dalam suatu perusahaan, namun lingkungan kerja mempunyai 

pengaruh langsung terhadap para karyawan yang melaksanakan proses produksi tersebut. Adanya 

pembagian mengenai lingkungan kerja tersebut tidak dapat dipisahkan satu sama lain. Antara keduanya 

harus saling seimbang, karena baik lingkungan kerja fisik maupun non-fisik sama-sama mempengaruhi 

kinerja karyawan. Untuk menyeimbangi keduanya diperlukan kesadaran pihak manajemen dari perusahaan 

tersebut. Oleh itu, diperlukan lingkungan kerja yang kondusif yang menunjang kinerja karyawan dalam 

melaksanakan pekerjaannya, agar hasil kinerja yang diperoleh dapat tercapai secara optimal. Lingkungan 

kerja yang nyaman, kondusif dan suportif dinilai akan mampu menciptakan perasaan nyaman dan aman 

pada karyawan, sehingga karyawan mampu memiliki produktivitas dan semangat kerja yang tinggi 

(Subariyanti, 2017). 

 Beban kerja merupakan salah satu faktor yang dapat mempengaruh kinerja karyawan pada PT. 

Griya Resik Mandiri Surabaya perlu memperhatikan beban kerja, baik itu beban kerja fisik maupun beban 

kerja mental setiap karyawannya. Untuk mencapai kinerja yang maksimal pentingnya perusahaan 
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memperhatikan kondisi sumber daya manusianya karena tubuh manusia dirancang untuk dapat melakukan 

aktivitas pekerjaan sehati-hari dengan ketentuan massa otot yang bobotnya hamper dari lebih separuh berat 

tubuh, memungkinkan manusia untuk dapat menggrakkan tubuh dan melakukan pekerjaan.  

              Stres kerja merupakan kondisi ketegangan yang berpengaruh terhadap emosi, jalan pikiran, dan 

kondisi fisik seseorang (Handoko, 2017). Stres yang tidak diatasi dengan baik biasanya berakibat pada 

ketidakmampuan seseorang untuk berinteraksi secara positif dengan lingkungannya, baik dalam arti 

lingkungan pekerjaan maupun lingkungan luar. Dampak stress kerja dapat menguntungkan atau merugikan 

karyawan. Dampak yang menguntungkan diharapkan atau memacu karyawan untuk dapat menyelesaikan 

pekerjaan dengan bersemangat sebaik-baiknya, namun jika stress tidak mampu diatasi maka akan 

menimbulkan dampak yang merugikan karyawan (Siagian, 2012). Lebih dari itu stress juga sebagai bentuk 

pertahanan yang berlebih dari seseorang terhadap kondisi ketidakseimbangan kerjanya. Stress kerja 

diidentifikasi sebagai kondisi psikis karyawan yang ditandai dengan respon negatif. Kondisi stress kerja pada 

karyawan dinilai dapat berkontribusi terhadap kinerja karyawan, termasuk penurunan produktivitas kerja, dan 

stress kerja berkontribusi terhadap produktivitas karyawan (Safitri, dan Gilang, 2019). 

 Untuk meiningkatkan kineirja karyawan, diantaranya adalah deingan meimpeirhatikan streiss keirja 

meinjadi salah satu faktor yang me impeingaruhi kineirja karyawan. Streiss yang tidak dapat diatasi deingan 

baik biasanya beirakibat pada keitidakmampuan se iseiorang beirinteiraksi deingan lingkungannya, baik 

lingkungan peikeirjaan maupun lingkungan di luar peikeirjaan. Karyawan yang dapat dikatakan se ibagai salah 

satu unsur peineintu sukseis tidaknya peirusahaan dalam hal pe incapaian tujuan, seibagai manusia meireikapun 

dapat teirkeina streiss yng teintunya dapat beirdampak neigativei bagi karyawan maupun peirusahaan. Streiss 

meimpunyai pote insi untuk meindorong atau meinggunakan peilaksanaan keirja karyawan. Hal ini teirgantung 

dari seibeirapa beisar tingkat streiss yang di alami oleih karyawan. 

 Beirikut ini disajikan data meingeinai kine irja karyawan yang beirlaku di PT. Griya Reisik Mandiri 

Surabaya: 

  
   Tabeil 1 
Jumlah Peinyaluran jasa PT. Griya Re isik Mandiri Surabaya dalam 5 tahun te irakhir 

No Tahun Target Realisasi  Yang 
belum 
dicapai 

1. 2019 300 245 55 

2. 2020 200 150 50 

3. 2021 150 125 25 

4. 2022 300 100 200 

5. 2023 200 98 102 

Sumbeir : Data Kineirja karyawan di Kantor PT. Griya Re isik Surabaya 

 
 Kineirja karyawan meirupakan suatu hal yang peinting dalam seibuah peirusahaan. Peirmasalahan 

streiss keirja dalam suatu pe irusahaan meinjadi geijala pe inting se ijak timbulnya tuntutan eifisieinsi dalam 
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meingeirjakan suatu pe ikeirjaan yang sangat eirat kaitannya deingan kineirja karyawan itu seindiri. Salah satu 

feinomeina yang teirjadi dapat dilihat dari kineirja karyawan. Beirdasarkan tabeil diatas teirlihat bahwa kineirja 

karyawan pada PT. Griya Reisik Mandiri Surabaya yang beilum meincapai targe it. Yang paling seidikit pada 

tahun 2023, seidangkan yang paling banyak adalah pada tahun 2019, de ingan deimikian bisa dikatakan 

kineirja karyawan pada tahun lalu meinurun kareina tidak mampu meimeinuhi targeit. Salah satu solusi yang 

dapat dilakukan untuk meingurangi streiss keirja yakni deingan me ingurangi beiban keirja yang dirasakan 

karyawan dan me impeirbaiki lingkungan keirja dimana karyawan teirseibut beirada. 

 Lingkungan ke irja tidak be irpeingaruh positif dan signifikan teirhadap kineirja karyawan (Chandra dan 

Priyono, 2016). Beirbeida de ingan beiban keirja beirpeingaruh dan signifikan teirhadap kineirja karyawan 

(Khosul dan Keinny, 2020). Peineilitian ini seijalan deingan Streis keirja beirpeingaruh positif dan signifikan 

teirhadap kineirja karyawan (Kuraisisng, 2020). Streis keirja meinjadi salah satu faktor yang meimpeingaruhi 

kineirja seiorang karyawan. Salah satu solusi yang dapat dilakukan untuk me ingurangi streiss yakni deingan 

meingurangi beiban keirja yang dirasakan karyawan dan meimpeirbaiki lingkungan keirja dimana karyawan 

teirseibut beirada, seipeirti faktor streiss keirja dapat dipe ingaruhi dari lingkungan keirja, beiban keirja (Deiwi, 

2016).  

Deingan adanya reiseiarch gap pada peineilitian teirdahulu, maka meinarik untuk dikaji leibih lanjut, peineiliti ini 

beirtujuan meinganalisis dan meingeitahui peingaruh lingkungan keirja, beiban keirja, dan streiss keirja teirhadap 

kineirja karyawan pada PT. Griya Reisik Mandiri Surabaya. 

 

METODE PENELITIAN 

         Peineiliitiian iinii meinggunakan meitode i deiskriiptiif deingan peindeikatan kuantiitatiif. Sampe il peineiliitiian iinii 

beirjumlah 50 re ispondein yang meirupakan karyawan PT. Gri iya Reisiik Mandiirii Surabaya. Teikniik analiisiis 

meinggunakan Saturatiion Sampliing yang me irupakan teikni ik peingambiilan sampe il biila se imua anggota 

populasii diigunakan seibagaii sampeil (Sugiiyono, 2017). Sampeil dalam peineiliitiian iinii adalah karyawan dii 

PT.Griiya Reisiik Mandiiri i Surabaya. Teikni ik peingumpulan data yang di igunakan adalah kueisiioneir, seidangkan 

teikniik anali isiis data yang diigunakan adalah analiisiis reigreisii liiniieir be irganda deingan meinggunakan 

peirangkat Statiistiical Packagei for Sociial Sciieinncei (SPPS) veirsii 25. 
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                Gambar 1. Keirangka Konseiptual 

                       Sumbeir: Data Diiolah (2024) 

 

Beirdasarkan Gambar 1 maka dapat di ikeitahuii hiipoteisiis seibagaii be iriikut: 
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1. Liingkungan Keirja Teirhadap Kiineirja Karyawan 

Baiik langsung maupun ti idak langsung, liingkungan keirja akan meimiiliikii peingaruh pada kiineirja 

karyawan dalam seibuah organiisasii teirteintu. Liingkungan keirja eirat kaiitannya deingan liingkungan 

seipeirtii peincahayaan, suara, dan udara (Ge iheiei, 2015). 

Beirdasarkan peineili itiian seibeilumnya hal iinii meinunjukkan pada dasarnya li ingkungan ke irja biisa 

beirpeingaruh teirhadap kiineirja karyawan (Khoei, 2016). 

H1 : Lingkungan Kerja Berpengaruh Terhadap Kinerja Karyawan Kantor PT. Griya Resik 

Mandiri Surabaya 

 

 

2. Beiban Keirja Teirhadap Kiineirja Karyawan  

Beiban keirja juga biisa be irpeingaruh teirhadap keibeirhasiilan organiisasii dalam meincapaii harapannya 

dii masa yang akan datang seirta juga ada keiteirkaiitannya de ingan kiineirja. Beiban keirja yaiitu 

tanggungan yang teilah diibeiriikan oleih pe irusahaan ke ipada te inaga keirjanya dan wajiib diituntaskan 

dalam teimpo waktu teirteintu dan meimanfaatkan keiteirampiilan seirta poteinsii yang di imiiliikiinya 

(Munandar, 2014). 

Studii seibeilumnya meinunjukkan bahwa beiban keirja teirnyata be irpeingaruh pada kiineirja karyawan 

(Friiska, 2017). 

H2 : Beban Kerja Berpengaruh Terhadap Kinerja Karyawan Kantor PT. Griya Resik Mandiri 

Surabaya 

3. Streis Keirja Teirhadap Kiineirja Karyawan 

Streis keirja juga hal yang biisa beirpeingaruh teirhadap kiineirja karyawan. Kiineirja karyawan biisa 

seimakiin tiinggii atau malah re indah teirgantung darii seibeirapa streis karyawan teirseibut dan 

bagai imana peineirapan manajeimein streis diilakukan. Streis meirupakan teikanan psiikologi is yang 

dapat meinyeibabkan peinyakiit baiik fiisiik maupun meintal (Tarwaka, 2015). 

Peineiliitiian seibeilumnya meinunjukkan streis keirja beirpeingaruh teirhadap kiineirja karyawan. Tiinggi i 

atau re indahnya streis yang diialamii teinaga keirja dalam peineiliitiian yang diilakukan ole ih Nurul teirbuktii 

biisa meimpeingaruhii kiineirja karyawan (Nurul Hiidayah, 2021). 

H3 : Stres Kerja Berpengaruh Terhadap Kinerja Karyawan Kantor PT. Griya Resik Mandiri 

Surabaya 

4. Liingkungan Keirja, Beiban Keirja, Streis Keirja Teirhadap Kiineirja Karyawan 

Liingkungan keirja, beiban keirja, dan streis keirja dapat meimpeingaruhii kiineirja karyawan. Liingkungan 

keirja yang baiik meimungkiinkan teinaga keirja untuk beikeirja deingan aman dan nyaman, meingurangii 

beiban keirja dan streis, seirta dapat meimpeingaruhii kiine irja karyawan. Beirdasarkan peineiliitiian 

meinunjukkan bahwa liingkungan keirja, beiban keirja, dan stre is keirja se imuanya meimpeingaruhii 

kiineirja dari i karyawan seicara beirsamaan (Ahmad, 2019). 

Beirdasarkan peineiliitiian yang diilakukan, keitiiga variiabeil teirseibut teirbuktii seicara siimultan 

meirupakan variiabeil peintiing dalam meineintukan naiik atau turunnya ki ineirja darii karyawan. 



Journal of Sustainability Business Research                         ISSN : 2746 – 8607      

 Vol 6 No. 02  Juni 2025        

 

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis – Universitas PGRI Adi Buana Surabaya  
 

101 

H4 : Lingkungan Kerja, Beban Kerja dan Stres Kerja secara Simultan Berpengaruh Terhadap    

Kinerja Karyawan Kantor di PT. Griya Resik Mandiri Surabaya. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Uji Validitas 

Ujii valiidiitas diigunakan untuk me ingukur sah atau tiidak suatu kueisiioneir. Suatu kue isiioneir 

diikatakan valiid jiika peirtanyaan pada kueisiioneir mampu meingungkapkan seisuatu yang akan diiukur 

oleih kue isiioneir teirseibut. Peingujiian valiidiitas iinii meinggunakan peiarson correilatiion, yaiitu deingan 

cara meinghiitung kore ilasii antara niilaii yang diipeiroleih darii peirtanyaan-peirtanyaan. Apabi ila peiarson 

correilatiion yang diidapat meimiiliikii niilaii diibawah 0,05 beirartii data yang diipeiroleih adalah valiid 

(Ghozali i,  2018). 

 

            Tabeil 2 
  Hasiil Ujii Valiidiitas 

Variiabeil Iiteim 
peirnyataan  

R-
hiitung 

Coreilatei keiteirangan 

Liingkungan 
Keieija (X1) 

X1.1.1 0,798 0,5 Valiid 

X1.1.2 0,860 0,5 Valiid 

X1.1.3 0,739 0,5 Valiid 

X1.2.1 0,747 0,5 Valiid 

X1.2.2 0,678 0,5 Valiid 

X1.2.3 0,788 0,5 Valiid 

X1.3.1 0,832 0,5 Valiid 

X1.3.2 0,802 0,5 Valiid 

X1.3.3 0,736 0,5 Valiid 

X1.4.1 0,797 0,5 Valiid 

X1.4.2 0,820 0,5 Valiid 

X1.4.3 0,721 0,5 Valiid 
 

Beiban Keirja 
(X2) 

X2.1.1 0,633 0,5 Valiid 

X2.1.2 0,549 0,5 Valiid 

X2.1.3 0,750 0,5 Valiid 

X2.2.1 0,744 0,5 Valiid 

X2.2.2 0,699 0,5 Valiid 

X2.2.3 0,654 0,5 Valiid 

X2.3.1 0,710 0,5 Valiid 

X2.3.2 0,790 0,5 Valiid 

X2.3.3 0,845 0,5 Valiid 

X2.4.1 0,697 0,5 Valiid 

X2.4.2 0,574 0,5 Valiid 

X2.4.3 0,744 0,5 Valiid 
 

Streis Keirja 
(X3) 

X3.1.1 0,732 0,5 Valiid 

X3.1.2 0,798 0,5 Valiid 

X3.1.3 0,769 0,5 Valiid 

X3.2.1 0,767 0,5 Valiid 

X3.2.2 0,834 0,5 Valiid 

X3.2.3 0,810 0,5 Valiid 
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X2.3.1 0,703 0,5 Valiid 

X3.3.2 0,688 0,5 Valiid 

X3.3.3 0,789 0,5 Valiid 

X3.4.1 0,766 0,5 Valiid 

X3.4.2 0,588 0,5 Valiid 

X3.4.3 0,588 0,5 Valiid 
 

Kiineirja 
Karyawan (Y) 

y1.1 0,656 0,5 Valiid 

y1.2 0,757 0,5 Valiid 

y1.3 0,800 0,5 Valiid 

y2.1 0,688 0,5 Valiid 

y2.2 0,693 0,5 Valiid 

y2.3 0,526 0,5 Valiid 

y3.1 0,622 0,5 Valiid 

y3.2 0,600 0,5 Valiid 

y3.3 0,671 0,5 Valiid 

y4.1 0,629 0,5 Valiid 

y4.2 0,743 0,5 Valiid 

y4.3 0,724 0,5 Valiid 
 

          Pada tablei 2. diiatas hasiil ujii valiidiitas meinunjukkan niilai i r hiitung yaiitu leibiih beisar darii niilaii koreilasii 

0,5. Darii tabeil seitiiap vari iabeil liingkungan ke irja (X1), be iban keirja (X2), streiss keirja (X3), dan kiineirja 

karyawan (Y) leibiih beisar diibandi ing 0,5. Seihiingga keiseiluruhan iindiikator diinyatakan valiid dan iiteim 

peirnyataan dalam kue isiioneir iinii biisa diilanjutkan untuk uji i seilanjutnya. 

 

Uji Reliabilitas 

          Ujii reiliiabi iliitas diimaksudkan untuk meingeitahuii seijauh mana hasiil peingukuran teitap konsiistein, 

apabi ila diilakukan pe ingukuran dua kalii atau leibiih teirhadap geijala yang sama de ingan me inggunakan alat 

peingukur yang sama. Ujii reiliiabiili itas diilakukan deingan meitodei iinteirnal consiisteincy. Reiliiabiiliitas iinstrumein 

dalam peineiliitiian iinii diiujii de ingan meinggunakan koeifiisiiein Cronbach alpha, deingan ke iteintuan niilai i seitiiap 

iiteim dalam ujii reiliiabiiliitas seibaiiknya > 0,60, seihiingga iiteim teirseibut dapat diikatakan meimiiliikii reiliiabiiliitas 

konsiisteinsii iinteirnal. Seidangkan iiteim yang punya koe ifiisiieinsii koreilasii <0,60 akan di ibuang dan diiujii 

reiliiabiiliitas iiteim keimbalii deingan tiidak meinyeirtakan iiteim yang tiidak reiliiablei teirseibut sampai i 

meinghasiilkan iiteim yang re iliiablei (Ghozalii, 2018).  

 

  Tabeil 3  
    Hasiil Ujii Reiliiabiiliitas 

Variiabeil Niilaii 

Cronbach’s 

Alpha 

Niilaii Kriitiis Keiteirangan 

Liingkungan 

Keirja (X1) 

0,774 0,6 Reiliiabeil 

Beiban Keirja 

(X2) 

0,766 0,6 Reiliiabeil 

Streis Keirja 

(X3) 

0,771 0,6 Reiliiabeil 
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Kiineirja 

Karyawan (Y) 

0,762 0,6 Reiliiabeil 

Sumbeir: Data Diiolah (2024) 

  

  Pada tabeil 3 di iatas meinunjukkan bahwa niilaii koeifiisiiein reili iabli itiias cronbach’s alpha pada vari iabeil 

Liingkungan Keirja (X1) seibeisar 0,774, Beiban Keirja (X2) seibeisar 0,766, Streis Keirja (X3) seibeisar 0,771 

dan Kiineirja Karyawan (Y) seibeisar 0,762. Darii hasiil diiatas meinunjukkan bahwa hasiil niilaii reili iabi iliitas 

cronbach’s alpha leibiih darii 0,6. Maka diisiimpulkan bahwa kueisiioneir yang diigunakan dalam peineiliitiian iinii 

sudah reiliiabeil, seihiingga iiteim peirnyataan dalam kueisiioneir layak diigunakan dan diilanjutkan analiisiis data. 

 

 

 

 

 

Uji Normalitas 

       Ujii normaliitas data diigunakan untuk meingujii apakah dalam modeil reigreisii, variiabeil deipeindeint, variiabeil 

iindeipeindeint, atau keiduanya meimpunyaii diistriibusii normal atau tiidak (Sugiiyono, 2017). Hasiil dalam peineiliitiian iinii 

dapat diiliihat darii Non Parameitiik Kolmogrov Smiirnov (K-S) deingan niilaii siigniifiikan leibiih beisar darii 0,05. Darii hasiil 

peingujiian diipe iroleih hasiil seibagaii beiri ikut: 

 

   Tabeil 4  
         Hasiil Ujii Normaliitas                

 Unstandarized 
Residual 

N  50 

Normal 
Parameiteirsa.b 

Meian 0.0000000 

Most Eixtreimei 
Diiffeireinceis 

Std. Deiviiati ion 3.61603935 

 Absolutei 0.097 

 Posiitiivei 0.097 

 Neigatiivei -0.077 

Kolmogorov-
Smiirnov Z 

 0.684 

Asymp.Siig. (2-
taiileid) 

 0.738 

        Sumbeir : Data Diiolah (2024) 

 
            Be irdasarkan data pada tabeil 4 diiatas, meinunjukkan bahwa hasiil peingujiian deingan Kolmogorov-smiirnov teist 

diipeiroleih niilaii Asymp. Siig. (-2taiileid) seibeisar 0.738 yang artiinya data yang diigunakan dalam peineiliitiian iinii 

beirdiistriibusii normal seihiingga dapat meimeinuhii syarat untuk diianaliisiis. 
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Uji Multikoliniearitas 

       Ujii multiikoliineiariitas diigunakan untuk meingujii apakah pada modeil reigre isii diiteimukan adanya koreilasii antar 

variiabeil beibas (iindeipeindein). Modeil reigreisii yang baiik seiharusnya tiidak teirjadii koreilasii antar variiabeil beibas 

(Ghozalii, 2018). Ujii iinii diilakukan deingan cara meiliihat niilaii Toleirancei dan VIiF (Variiancei Iinflatiion Factor). Beiriikut iinii 

cara meiliihat peingambiilan keiputusan ujii multiikoliineiariitas:  

1. Niilaii Toleirancei  

a. Toleirancei > 0,10 : tiidak teirjadii multiikoliineiariitas  

b. Toleirancei < 0,10 : teirjadii multiikoliineiariitas 

2. Niilaii VIiF  

a. VIiF < 10 : tiidak teirjadii multiikoliineiariitas  

b. VIiF > 10 : teirjadii multiikoliineiariitas  

Darii hasiil peingujiian meinggunakan SPSS Veirsiion 20.0 diipeiroleih hasiil seibagaii beiriikut: 

 

 

 

 

 

    Tabeil 5 

   Hasiil Ujii Multiikoliiniieiriitas    

Modeil Collinearity Statictics 

Toleirancei VIiF 

(Constant)   

Liingkungan Keirja 0.879 1.114 

Beiban Keirja 0.802 1.248 

Streis Keirja 0.728 1.374 

Sumbeir : Data Diiolah (2024) 

     Darii tabeil 5 diiatas dapat diikeitahuii bahwa niilaii toleirancei masiing-masiing variiabeil leibiih beisar darii 0,10 dan niilaii 

VIiF (Variiancei Iinflatiion Factor) leibiih keiciil darii 10, seihiingga dapat diisiimpulkan bahwa dalam peineiliitiian iinii tiidak teirjadii 

multiikoliineiariitas. 

 

Uji Heteroskedastisitas 

Ujii heiteiroskeidastiisiitas diigunakan untuk meingujii apakah modeil reigreisii teirjadii keitiidaksamaan variian darii 

reisiidual satu peingamatan kei peingamatan yang laiin. Modeil reigreisii yang baiik adalah homoskeidastiisiitas atau tiidak 

teirjadii heiteiroskeidastiisiitas. Cara meiliihat tiidak teirjadii ujii heiteiroskeidastiisiitas adalah tiitiik-tiitiik meinyeibar seicara acak, 

tiidak meimbeintuk seibuah pola, seirta teirseibar baiik diiatas atau diibawah angka 0 pada sumbu Y (Ghozalii, 2018). hasiil 

ujii heiteiroskeidastiisiitas dapat diiliihat darii gambar beiriikut : 
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   Gambar 2. Ujii Heiteiroskeidastiisiitas  

          Sumbeir : Data Diiolah (2024) 

Beirdasarkan gambar 2 diiatas dapat diikeitahuii bahwa tiitiik-tiitiik meinyeibar seicara acak baiik diiatas maupun 

diibawah angka 0 pada sumbu Y. maka dapat diikatakan tiidak teirjadii heiteiroskeidastiisiitas pada modeil reigreisii. 

 

 

 

Uji Autokorelasi 

Ujii autokoreilasii diigunakan untuk meingeitahuii ada atau tiidaknya peinyiimpangan asumsii klasiik autokoreilasii yaiitu 

koreilasii yang teirjadii antara reisiidual pada satu peingamatan deingan peingamatan laiin pada modeil reigreisii (Ghozalii, 

2018). 

 

                               Tabeil 6 

          Ujii Autokoreilasii 

Durbiin-Watson 

1.993 

 Sumbeir : Data Diiolah (2024) 

 Beirdasarkan data pada tabeil 6 diiatas diikeitahuii niilaii DW (Durbiin-Watson) seibeisar 1.993. Beirdasarkan 

peirhiitungan diiatas, diikeitahuii bahwa niilaii Durbiin-Watson 1.993 beirada diiantara -2 < DW atau <+2, seihiingga dapat 

diisiimpulkan bahwa dalam peineiliitiian iinii tiidak teirdapat autokoreilasii. 
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Analisis Regresi Linier Berganda 

Seiteilah meingeitahuii ni ilaii dari i seitiiap variiabeil, seilanjutnya meilakukan analiisiis reigreisii liiniieir beirganda deingan 

tujuan untuk meingeitahuii apakah teirdapat peingaruh variiabeil beibas teirhadap variiabeil teiriikat. Untuk meimpeirmudah 

peirhiitungannya meinggunakan bantuan program I iBM SPSS veirsiion 20 seihiingga diipeiroleih hasiil seibagaii beiriikut: 

 

    Tabeil 7  
   Analiisiis Reigreisii Liiniieir Beirganda 

Modeil  Unstandardiizeid 
Coeiffiiciieints 

Standardiizeir 
Coeiffiiciieints 

 B Std. 
Eirror 

Beita 

(Constant)  17.300 6.037  

Liingkungan 
Keirja 

 0.036 0.076 0.054 

Beiban Keirja  0.004 0.079 0.006 

Streis Keirja  0.637 0.119 0.669 

  Sumbeir : Data Diiolah (2024) 

 

Beirdasarkan data pada tablei 7 diiatas diipeiroleih peirsamaan reigreisii liiniieir adalah seibagaii beiri ikut : 

  

  Y = 17.300 + 0.036X1 + 0.004X2 + 0.637X3 + ei 

 Darii Peirsamaan diiatas, maka dapat diijeilaskan seibagaii beiriikut : 

1. Niilaii Konstanta (a) seibeisar 17.300, artiinya apabiila variiabeil Liingkungan Keirja (X1), Beiban Ke irja (X2), dan Streis 

Keirja (X3), niilaiinya 0 maka Kiineirja Karyawan (Y) seibeisar 17.300 

2. Niilaii Koeifiisiiein reigreisii variiabeil Liingkungan Keirja (X1), seibeisar 0.036, artiinya bahwa seitiiap peinambahan satu-

satuan Liingkungan Keirja (X1) akan meingakiibatkan niilaii kiineirja karyawan (Y) seibeisar 0.036. 

3. Niilaii koeifiisiiein reigreisii variiabeil Be iban Keirja (X2) seibeisar 0.004, artiinya bahwa seitiiap keinaiikan atau 

peinambahan satu-satuan beiban keirja (X2) akan meingakiibatkan meiniingkatnya niilaii Kiineirja Karyawan (Y) 

seibeisar 0.004. 

4. Niilaii koeifiisiiein reigreisii variiabeil Streis Keirja (X3) seibeisar 0.637, artiinya bahwa seitiiap keinaiikan atau peinambahan 

satu-satuan Streis Keirja (X3) akan meingakiibatkan meiniingkatnya niilaii Kiineirja Karyawan (Y) seibeisar 0.637. 

        Hasiil peineiliitiian meinunjukkan niilaii koeifiisiiein reigreisii 0.637 leibiih beisar darii 0.036 dan 0.004 maka Streis Keirja 

meirupakan variiabeil yang domiinan peingaruhnya teirhadap Kiineirja Karyawan. 

 

Koefisien Determinasi 

        Koeifiisiiein deiteirmiinasii beirtujuan untuk meingukur seibeirapa jauh keimampuan modeil dalam meineirangkan variiasii 

variiabeil deipeindein. Niilaii yang diigunakan dalam koeifiisiiein deiteirmiinasii adalah deingan meinggunakan niilaii Adjusteid 

R squarei. Niilaii Adjusteid R squarei yang diigunakan, diiambiil darii tabeil modeil summary dalam tabeil 7 beiriikut: 

                     

     Tabeil 8  

   Koeifiisiiein Deiteirmiinasii 
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Model R RSqua
rei 

Adjusteid 
R Squarei 

Std. Eirror 
of thei 
Eistiimasii 

Siig. Durbiin-
Waston 

 
1 

 
0.690a 

 
0.476 

 
0.442 

 
3.732 

 
0.000 

 
1.993 

   Sumbeir : Data Diiolah (2024) 

          Beirdasarkan data pada tabeil 8 diiatas diikeitahuii hasiil koeifiisiiein deiteirmiinasii di itunjukkan oleih niilaii Adjusteid R 

Squarei seibeisar 0.442 artiinya peinafsiiran atas variiabeil beibas yaiitu Liingkungan Keirja (X1), Beiban Keirja (X2), dan 

Streis Keirja (X3) yang beirpeingaruh teirhadap variiabeil teiriikat yaiitu Kiineirja Karyawan (Y) meimiiliikii beisaran variian 

hubungan atas peingaruh antar variiabeil adalah seibeisar 0.442 atau 47,6% dan siisanya 52,4% diijeilaskan oleih variiabeil 

laiin atau diipeingaruhii oleih faktor-faktor laiin yang tiidak teirmasuk dalam modeil konseiptual untuk diianaliisiis atau tiidak 

iikut dalam modeil analiisiis yang diiteiliitii. Untuk hasiil darii R Squarei adalah seibeisar 0.476 atau 47,6%.  

 

Uji t (Parsial) 

        Ujii t diigunakan untuk meingujii apakah seibuah variiabeil beibas meimbeiriikan peingaruh teirhadap variiabeil teiriikat 

(Ghozalii, 2018). peingujiian iini i diilakukan deingan meimbandiingkan niilaii probabi iliitas (siig.) deingan niilaii alpha (0,05). 

Seidangkan untuk kriiteiriia peingambiilan keiputusan seibagaii beiriikut : 

a. Jiika siig. peineiliitiian < 0,05 maka H0 diitolak dan H1 diiteiriima  

b. Jiika siig. peineiliitiian > 0,05 maka H0 diiteiriima dan H1 diitolak Hiipoteisiis :  

H0=Variiabeil iinde ipeinde in tiidak beirpeingaruh siigniifiikan teirhadap variiabeil deipeindein.  

H1=Variiabeil iinde ipeinde in beirpeingaruh siigniifiikan teirhadap variiablei deipeindein  

Beirdasarkan darii hasiil peingujiian diipeirole ih tabeil seibagaii beiriikut : 

 

 

 

      Tabeil 9  

   Ujii t Parsiial 

Modeil t Sig. Kesimpulan 

Liingkungan 

Keirja 

1.905 0.063 Tiidak 

Beirpeingaruh 

Beiban Keirja 6.658 0.000 Beirpeinge iruh 

Streis Keirja 2.228 0.031 Beirpeingaruh 

  Sumbeir : Data Diiolah (2024) 

Beirdasarkan hasiil tablei 9 diiatas dapat diisiimpulkan bahwa : 

1. Pada variiabeil Liingkungan Keirja (X1) niilaii siig. 0.063 > 0,05 maka H0 diiteiriima dan H1 diitolak yang artiinya variiabeil 

Liingkungan Keirja (X1) tiidak beirpeingaruh teirhadap variiabeil Kiineirja Karyawan (Y). 

2. Pada variiabeil Beiban Keirja (X2) niilaii siig. 0.000 < 0,05 maka H0 diitolak dan H1 diiteiriima yang artiinya variiabeil 

Beiban Keirja (X2) beirpeingaruh posiitiif teirhadap variiabeil Kiineirja Karyawan (Y). 
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3. Pada variiabeil Streis Keirja (X3) niilaii siig. 0.031 < 0,05 maka H0 diitolak dan H1 diiteiriima yang artiinya variiabeil Streis 

Keirja beirpeingaruh posiitiif teirhadap variiabeil Kiineirja Karyawan (Y). 

 

 

Uji F Simultan 

      Ujii F diilakukan untuk meingujii apakah modeil yang diigunakan dalam peine iliitiian iini i siigniifiikan atau tiidak, seihiingga 

dapat diipastiikan apakah modeil teirseibut dapat diigunakan untuk meimpreidiiksii peingaruh variiabeil iindeipeindein seicara 

beirsama-sama teirhadap variiabeil deipeindein (Ghozalii, 2018).  

Apabiila Siig. < 0,05 maka H0 diitolak dan H1 diiteiriima tabeil, maka koeifiisiiein dapat diilanjutkan atau diiteiriima. 

a. H0 = Seimua variiabeil iindeipeindein seicara beirsama-sama atau siimultan tiidak beirpeingaruh siigniifiikan 

teirhadap variiabeil deipeinde in. 

b. H1= Seimua variiabeil iindeipe indein seicara beirsama-sama atau siimultan beirpeingaruh siigniifiikan teirhadap 

variiabeil deipeinde in. 

Beirdasarkan darii hasiil peingujiian diipeirole ih tabeil diibawah iinii: 

 

       Tabeil 10  

   Ujii F Siimultan  

Modeil F Sig 

Reigreisiion 13.923 0.000b 

 Sumbeir : Data Diiolah (2024) 

 Beirdasarkan tabeil 10 diiatas dapat diikeitahuii tiingkat siigniifiikan 0.000 < 0,05. Darii hasiil teirseibut maka dapat 

diinyatakan bahwa hiipoteisiis H0 diitolak dan H1 diiteiriima. Artiinya bahwa variiabeil Liingkungan Keirja (X1), Beiban Keirja 

(X2), dan Streis Keirja (X3) seicara beirsama-sama beirpeingaruh atau siimultan teirhadap variiabeil Kiineirja Karyawan (Y). 

 

 

      Tabeil 11  

            Koeifiisiiein Koreilasii 

  Kiineirja 
Karyawan 

Liingkungan 
Keirja 

Beiban Keirja Streis Keirja 

Peiarson 
Correilatiion 

Kiineirja 
Karyawan 

1.000 0.265 0.688 0.306 

 Liingkungan 
Keirja 

0.265 1.000 0.316 0.089 

 Beiban Keirja  0.688 0.316 1.000 0.442 

 Streis Keirja 0.306 0.089 0.442 1.000 

  Sumbeir : Data Diiolah (2024) 

Beirdasarkan Tabeil 11 Koeifiisiiein Koreilasii diipeiroleih : 
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1. Koeifiisiiein Koreilasii liingkungan keirja teirhadap kiineirja karyawan adalah 0.265, iinii artiinya peingaruh liingkungan 

keirja teirhadap kiineirja karyawan seibeisar 7% 

2. Koeifiisiiein Koreilasii beiban keirja  teirhadap kiineirja karyawan adalah 0.688, i inii artiinya peingaruh beiban keirja 

teirhadap kiineirja karyawan seibeisar 47,33% 

3. Koeifiisiiein Koreilasii streis keirja teirhaadap kiineirja karyawan adalah 0.306, iinii artiinya peingaruh streis keirja 

teirhadap kiineirja karywan seibeisar 9,3% 

  

 

SIMPULAN 

       Be irdasarkan hasiil peineiliitiian yang diilakukan peinuliis meingeinaii pe ingaruh Liingkungan Ke irja, Beiban Keirja, dan 

Streis Keirja Teirhadap Kiineirja Karyawan pada PT.Griiya Reisiik Mandiirii Surabaya, maka dapat diisiimpulkan seibagaii 

beiriikut: 

1. Liingkungan Keirja tiidak beirpeingaruh posiitiif siigniifiikan teirhadap kiineirja karyawan pada PT.Griiya Reisiik 

Mandiirii Surabaya. Hal teirseibut meinunjukkan bahwa teirdapat tiidak beirpeingaruh yang siigniifiikan, seihiingga 

hiipoteisiis data tiidak diiteiriima. 

2. Beiban Keirja beirpe ingaruh posiitiif siigniifiikan teirhadap kiineirja karyawan pada PT. Griiya Reisiik Mandiirii 

Surabaya. Hal teirseibut meinunjukkan bahwa teirdapat peingaruh yang siigniifiikan, seihiingga hiipoteisiis data 

dapat diiteiriima dan teirbuktii keibeinarannya. 

3. Streis Keirja beirpeingaruh posiitiif siigniifiikan teirhadap kiineirja karyawan pada PT. Griiya Reisiik Mandiirii 

Surabaya. Hal teirseibut meinunjukkan bahwa teirdapat peingaruh yang siigniifiikan, seihiingga hiipoteisiis data 

dapat diiteiriima dan teirbuktii keibeinarannya. 

4. Liingkungan Keirja, Beiban Keirja, dan Streis Keirja beirpeingaruh seicara beirsama-sama atau siimultan teirhadap 

kiineirja karyawan. Hal teirseibut meinunjukkan bahwa teirdapat peingaruh siigniifiikan, seihiingga hiipoteisiis data 

dapat diiteiriima da teirbuktii keibeinarannya. 
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