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Abstract 
This research to aims analyze the influence of entrepreneur perception and the application of information 

accounting system to the success of msmes business in Wiyung sub-district of Surabaya. This research is 
descriptive quantitative research. The population used by researchers is all UMKM in Wiyung Subdistrict 
Surabaya as many as 45 UMKM. The sample used by researchers is UMKM in Wiyung Subdistrict Surabaya as 
many as 31 UMKM in 2016-2020. The determination of samples in this study researchers using Sampling 
Purposive. This research researcher uses quantitative method research. The results this of study researchers 
prove that partially and simultaneously the perception of entrepreneurs and the application of accounting 
information systems affect the success of msmes business in the district wiyung Surabaya. 
Keywords: UMKM, perception of entrepreneurs, application of information accounting systems and business 
success. 
 

Abstrak 
Tujuan penelitian ini untuk menganalisa dampak persepsi pengusaha dan penerapan sistem informasi 

akuntansi terhadap keberhasilan usaha umkm di kecamatan Wiyung Surabaya. Penelitian ini ialah penelitian 

deskriptif kuantitatif. Populasi yang digunakan peneliti adalah seluruh UMKM di Kecamatan Wiyung Surabaya 

sebanyak 45 UMKM. Sampel yang digunakan peneliti yakni UMKM di Kecamatan Wiyung Surabaya sebanyak 

31 UMKM tahun 2016-2020. Penentuan sampel pada penelitian ini peneliti memakai Sampling Purposive. 

Penelitian ini peneliti memakai metode penelitian kuantitatif. Hasil penelitian ini peneliti membuktikan yakni 

secara simultan juga parsial persepsi pengusaha dan penerapan sistem informasi akuntansi berdampak pada 

keberhasilan usaha umkm di kecamatan Wiyung Surabaya. 

Kata kunci: UMKM, persepsi pengusaha, penerapan sistem informasi akuntansi dan kebehasilan usaha. 

 

PENDAHULUAN 

Pada perekonomian dilndonesia, kian disadari yakni pengambangan dan perkembangan 

UMKM memiIiki peran penting pada perekonomian suatu bangsa. Secara umum, Sektor UMKM 

berperan saat menciptakan lapangan kerja, menopang pengembangan ekonomi dan 

mempercepat perataan penghasilan meIaIui kesempatan berusaha. Pengembangan UMKM 

menjadi reIevan diIakukan di Indonesia, yang seIama ini masih berpegang pada adanya industri 

kecil dan menengah. OIeh sebab itu UMKM memiIiki peran yang sangat vitaI daIam mengatasi 

dampak juga akibat dari terutama masaIah pada tahun 1997 krisis ekonomi yang tejadi dimana 

perusahan-perusahaan besar mengaIami kebangkrutan, sedangkan UMKM bisa bertahan dalam 

keadaan ini. Sektor UMKM memiliki ketahanan yang tinggi sehingga bisa bertahan dari krisis 

ekonomi dan moneter (Hamzah dan Agustien, 2019). 

UMKM pada perekonomian nasionaI memiIiki peran penting juga strategis pada 

perkembangan ekonomi baik untuk bangsa Indonesia ataupun di negara Iain. (Sunarni, Gorda, 

dan Mahaputra, 2017) dengan adanya UMKM menjadi peIuang bagi peIaku usaha untuk 

membuka usahanya, adanya penyerapan tenaga kerja mampu meningkatkan kesejahteraan dan 

berkurangnya pengangguran. Peran serta perkembangan UMKM perIu dinaikkan karena 
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ketahanannya daIam menghadapi berbagi krisis ekonomi juga membuka banyak Iapangan kerja 

yang pastinya akan menurunkan tingkat pengangguran (Gunartin, 2017). Keberadaan UMKM 

tidak bisa dihindarkan maupun dihilangkan dari masyrakat saat ini, karena daIam haI 

pendistribusian pendapatan masyarakat keberadaannya sangat bermanfaat. Selain itu, juga bisa 

membuat kreatifitas yang sejaIan dengan usaha untuk menahan juga mengembangkan usaha 

(Anggraeni, Hardjanto, dan Hayat, 2015). 

Persepsi bias diartikan sebagai suatu tahap dimana mengintepretasikan serta 

mengorganisasikan kesan sensori individu mereka untuk memberi arti bagi Iingkungan mereka 

(Robins, 2016). Persepsi ini seIanjutnya akan berdampak pada perilaku serta sifat setiap-hari 

yang tergambar saat menjaIankan usahanya hingga pada akhirnya bisa memengaruhi 

keberhasiIan usahanya. 

Selain persepsi pengusaha, penerapan sistem informasi akuntansi juga berpengaruh atas 

berhasilnya usaha. Romney dan Steinbart (2015) informasi akuntansi sistem ialah suatu sistem 

yang mengumpuIkan, mencatat, menyimpann dan mengelola data untuk menghasiIkan informasi 

bagi pengambiI keputusan. informasi akuntansi sistem berperan penting dalam keIangsungan 

usaha UMKM. Salah satu peran tersebut untuk memenuhi kebutuhan dan sebagai Iangkah 

pengambilan keputusan manajemen. Dengan adanya sistem informasi akuntansi, kiranya dapat 

memperbaiki informasi yang dihasiIkan oIeh sistem yang sudah ada, sehingga aktivitas usaha 

dapat berjaIan efektif dan efisien. 

Kota Surabaya mempunyai banyak sekali UMKM dan perkembangannya raIatif ebih besar 

dibandingkan daerah lainnya di Jawa Timur. Dari informasi yang penuIis dapatkan jika masih 

banyak peIaku UMKM di Surabaya bagian barat yang tidak paham dan kurangnya pengetahuan 

tentang sistem informasi akuntansi sebagai acuan untuk mendapatkan Iaporan kuangan, Iaporan 

persedian barang, laporan karyawan, dan Iain-Iain. PadahaI informasi akuntansi ini akan 

membantu mengetahui kemajuan usaha yang diIakukannya, struktur modaI, agar mengetahui 

jumlah keuntungan pada satu waktu tertentu. Dari masaIah tersebut penuIis ingin melakukan 

peneIitian pada peIaku UMKM yang berada di Kecamatan Wiyung, Surabaya. Dan data yang 

diperoIeh dari Dinas Koperasi dan UKM tahun 2016-2020 terdapat 45 UMKM. 

 

TELAAH PUSTAKA 

Keberhasilan Usaha 

KeberhasiIan usaha Suryana (2017:285) ialah keberhasiIan dari bisnis saat meraih 

tujuannya. Menurut Suryana (2017:168) yang menerangkan yakni faktor yang ialah tujuan yang 

kritis juga jadi tolak ukur keberhasilan satu perusahaan yaitu laba. business vision (ide atau visi 

misi bisnis) yang jeIas harus dimiliki saat menjadi wirausaha yang sukses, selanjutnya ada 

keinginan dan tekad saat memperoleh resiko baik waktu juga uang. Indikator yang digunakan 

menurut Kasmir (2016:35), yaitu: 

1. Total penjualan naik 

2. Naiknya hasil produksi  

3. Bertambahnya profit atau keuntungan  

4. Usaha Berkembang 

5. Perkembangan usaha berkembang cepat dan memuaskan 
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Persepsi Pengusaha 

Robbins (2016) menyatakan pandangan bias diartikan sebagai suatu proses dimana 

pribadi menginterpretasikan serta mengorganisasikan kesan sensori mereka saat memberi arti 

untuk Iingkungan mereka. Indikator variabel persepsi pengusaha atas informasi akuntansi, yaitu 

Muhammad Syahrul Bahari, Anik Malikah, dan Abdul Wahid Mahsuni (2020): 

1. Sikap pengusaha  

2. PengaIaman pengusaha 

3. Motivasi pengusaha 

4. Kepribadian pengusaha  

 

Penerapan Sistem Informasi Akuntansi 

Anna, Sentot, Ma’ruf, Agusdiwana (20l7:33) Sistem lnformasi Akuntansi ialah jaringan dari 

semua catatan-catatan, prosedur, formuIir-formuIir, dan aIat aIat yang dipakai untuk mengoIah 

data keuangan jadi satu bentuk Iaporan yang akan dipakai oIeh pihak manajemen daIam 

mengontrol aktivitas usahanya dan seIanjutnya dipakai untuk alat penentuan putusan 

manajemen. SIA yakni sub sistem yang dimana satu kesatuan business process sistem yang 

saIing terhubung satu sama Iain. Ada 3 jenis Indikator informasi akuntansi (Alex Wibowo dan 

Elisabeth Penti Kurniawati, 20l5), yaitu: 

1. Operasi Informasi 

2. Akuntansi Manajemen Informasi 

3. Akuntansi Keuangan Informasi 

 
Kerangka Konseptual 

 

 

 

 

 

 

     

        

 

Gambar 1 Kerangka Konseptual 

METODE PENELlTlAN 

Rancangan Penelitian 

PopuIasi yang dipakai peneliti ialah seluruh UMKM di Kecamatan Wiyung Surabaya sebanyak 45 

UMKM. Sampel yang digunakan peneliti adalah UMKM di Kecamatan Wiyung Surabaya 

sebanyak 31 UMKM tahun 2016-2020. Penentuan sampel pada penelitian ini peneliti memakai 

Sampling Purposive. Penelitian ini peneliti memakai metode penelitian kuantitatif.  
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Teknik Analisa Data 

Teknik analisa yang dipakai ialah teknik analisa statistik dengan memakai program 

Statistic Program for Social Science (SPSS) versi 25.0. Pengujian ini memakai validitas uji juga 

reliabilitas uji (uji instrument), asumsi klasik uji (normalitas uji, multikolinearitas uji, autokorelasi uji 

juga heteroskedastisitas uji), hipotesis uji (t uji dan f uji). 

 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Uji Instrumen 
Tabel 1 

Hasil Uji Validitas 

Variabel Uraian Correlations Kriteria Ket. 

Persepsi Pengusaha 

(X1) 

X1.1.1 0,976 0,30 Valid 

X1.1.2 0,932 0,30 Valid 

X1.2.1 0,898 0,30 Valid 

X1.2.2 0,877 0,30 Valid 

X1.3.1 0,916 0,30 Valid 

X1.3.2 0,945 0,30 Valid 

X1.4.1 0,810 0,30 Valid 

X1.4.2 0,834 0,30 Valid 

Penerapan Sistem Informasi 

Akuntansi 

(X2) 

X2.1.1 0,930 0,30 Valid 

X2.1.2 0,916 0,30 Valid 

X2.2.1 0,891 0,30 Valid 

X2.2.2 0,928 0,30 Valid 

X2.3.1 0,942 0,30 Valid 

X2.3.2 0,900 0,30 Valid 

Keberhasilan Usaha 

(Y) 

Y1.1 0,907 0,30 Valid 

Y1.2 0,895 0,30 Valid 

Y2.1 0,902 0,30 Valid 

Y2.2 0,883 0,30 Valid 

Y3.1 0,758 0,30 Valid 

Y3.2 0,831 0,30 Valid 

Y4.1 0,911 0,30 Valid 

Y4.2 0,885 0,30 Valid 

Y5.1 0,876 0,30 Valid 

Y5.2 0,892 0,30 Valid 

 

 

Dari uji hasil keabsahan pada tabel 1 diatas menunjukkan bahwa semua variabel 

penelitian yaitu persepsi pengusaha (X1), penerapan sistem informasi akuntansi (X2) dan 

keberhasilan usaha (Y) menunjukkan nilai correlations lebih besar dari 0,30 (correlations > 0,30). 

Artinya semua item instrument penelitian telah valid. 

 

Pada tabel 4.6, dari uji hasil reliabilitas diatas memperlihatkan yakni seluruh variabel 

penelitian yaitu persepsi pengusaha (X1), penerapan sistem informasi akuntansi (X2) dan 

keberhasilan usaha (Y) menunjukkan nilai cronbach’s alpha lebih besar dari 0,70 (cronbach’s 

alpha > 0,70). Artinya data instrument penelitian yang digunakan peneliti telah andal atau reliable. 

 

Tabel 2 

Hasil Uji Reliabilitas 

Model Cronbach’s Alpha Kriteria Ket. 

Persepsi Pengusaha (X1) 0,964 0,70 Reliabel 

Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (X2) 0,962 0,70 Reliabel 
Keberhasilan Usaha (Y) 0,965 0,70 Reliabel 
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Uji Asumsi Klasik 
Tabel 3 

Hasil Uji Asumsi KIasik 

Pengujian Hasil Keterangan 

Uji Normalitas Sign = 0,106 (> 0,05) Normal 

Uji Multikolinieritas 

Persepsi Pengusaha (X1) 

 
 

Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (X2) 

 

VIF = 3,625 (< 10) dan tolerance sebesar 

0,276 mendekati 1 
VIF = 3,625 (< 10) dan tolerance sebesar 

0,276 mendekati 1 

 

Bebas Multikolinieritas 

 
 

Bebas Multikolinieritas 

 

 

Uji Autokorelasi Sign. = 0,858 (> 0,05) Bebas Autokorelasi 

 

Uji Heteroskedastisitas 

 
Gambar 2 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

Sesuai hasil pengujian pada gambar 2 diatas memperlihatkan yakni titik-titik ada pola yang 

jelas, tidak terbentuk satu pola tertentu, juga titik-titik diatas tersebar juga dibawah angka 0 pada 

sumbu Y, jadi heteroskedastisitas tidak terjadi. Artinya model regresi telah terbebas dari 

heteroskedastisitas. Sehingga pengujian dapat dilanjutkan pada tahap berikutnya. 

 

Regresi Linear Berganda 
Tabel 4 

Hasil Regresi Linear Berganda 

Model 

Unstandardized Coefficients 

B Std. Error 

(Constant) 2,283 2,423 

Persepsi Pengusaha (X1) 0,512 0,125 

Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (X2) 0,926 0,174 

 

Uji Hipotesis  
Tabel 5 

Hasil Parsial Uji (t uji) 

Variabel t Sign. Keterangan 

Persepsi Pengusaha (X1) 

Penerapan Sistem Informasi Akunansi (X2) 

4,094 

 

5,313 

0,000 

 

0,000 

Signifikan 

 

Signifikan 

  

Sesuai dengan hasil pengujian pada tabel 5 diatas, maka hasil pengujian dari masing-

masing variabel dapat dideskripsikan yakni: 

a. Pada penelitian ini peneliti mengajukan hipotesis pertama (H1) berbunyi, “Persepsi pengusaha 

berpengaruh terhadap keberhasilan usaha UMKM di Kecamatan Wiyung, Surabaya”. 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 5 diatas peneliti mendapatkan nilai sig. lebih kecil dari 
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0,05 (0,000 < 0,05). Jadi bias dikatakan yakni hipotesis yang diajukan peneliti diterima. Artinya 

persepsi pengusaha berdampak pada keberhasilan usaha UMKM di Kecamatan Wiyung 

Surabaya. 

b. Pada penelitian ini peneliti mengajukan hipotesis kedua (H2) berbunyi, “Penggunaan sistem 

informasi akuntansi berdampak pada keberhasilan usaha UMKM di Kecamatan Wiyung 

Surabaya”. Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 5 diatas peneliti mendapatkan nilai sig. 

lebih kecil dari 0,05 (0,000 < 0,05). Maka bias dikatakan yakni hipotesis yang diajukan peneliti 

diterima. Artinya penerapan informasi akuntansi sistem berdampak pada keberhasilan usaha 

UMKM di Kecamatan Wiyung Surabaya. 

  
Tabel 6 

Hasil Uji Simultan (Uji F) 

Model F Sign. Keterangan 

1 148,681 0,000 Signifikan 

 

Pada tabel 4.10, dari hasil pengujian diatas peneliti mendapatkan nilai sig. lebih kecil dari 

0,05 (0,000 < 0,05). Jadi bisa dikatakan yakni hipotesis yang diajukan peneliti diterima. Artinya 

persepsi pengusaha dan penerapan sistem informasi akuntansi berdampak secara simultan 

kepada keberhasilan usaha UMKM di Kecamatan Wiyung Surabaya. 

 

PEMBAHASAN 

Persepsi Pengusaha Pada Keberhasilan Usaha 

Dari hasil penelitian yang dijalankan, peneliti membuktikan bahwa terkandung dampak 

pandangan pengusaha pada keberhasilan usaha UMKM di Kecamatan Wiyung Surabaya. Hasil 

penelitian ini seiring dengan penelitian yang dijalankan oleh Imam Ariono & Bambang Sugiyanto 

(2018) yang membuktikan bahwa pandangan pengusaha tentang penggunaan informasi 

akuntansi keuangan berdampak positif pada keberhasilan bisnis. Hal ini memperlihatkan yakni 

semakin baik persepsi pengusaha maka semakin baik pula keberhasilan usaha yang 

dijalankannya. 

 

Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Pada Keberhasilan Usaha 

Dari hasil penelitian yang dijalankan, peneliti membuktikan yakni terdapat pengaruh 

memakai informasi akuntansi sistem pada keberhasilan usaha UMKM di Kecamatan Wiyung 

Surabaya. Hasil penelitian ini seiring dengan penelitian yang dijalankan oleh Nurwani & Ayu 

Safitri (2019) yang membuktikan yakni pemakaian akuntansi informasi yang punya dampak besar 

pada keberhasilan usaha. Sistem informasi akuntansi berperan penting dalam kelangsungan 

usaha UMKM. Salah satu peran tersebut untuk memenuhi kebutuhan dan sebagai langkah 

mengambil keputusan manajemen. Dengan adanya informasi akuntansi sistem, kiranya bisa 

memperbaharui informasi yang dihasilkan oleh sistem yang sudah ada, sehingga aktivitas usaha 

dapat berjalan efektif dan efisien. 

 

  



Journal of Sustainability Business Research  ISSN : 2746 – 8607 

Vol 3 No 3 September  2022 

 

 

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis – Universitas PGRI Adi Buana Surabaya  212 

 

Persepsi Pengusaha Dan Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Pada Keberhasilan 

Usaha 

Dari hasil penelitian yang dijalankan, peneliti membuktikan bahwa adanya dampak 

pandangan pengusaha dan penerapan sistem informasi akuntansi terhadap keberhasilan usaha 

UMKM di Kecamatan Wiyung Surabaya. Persepsi didefinisikan sebagai tahap diterima stimulus 

oleh pribadi melalui alat indera atau bisa dikatakan tahap sensoris. Pemakaian informasi 

akuntansi didefinisikan sebagai proses, cara, perbuatan memakai juga penggunaan informasi 

akuntansi untuk mengambil putusan ekonomi saat menetapkan opsi diantara alternatif-alternatif 

tindakan. Maka apabila persepsi pengusaha semakin baik serta semakin besarnya penggunaan 

informasi akuntansi di saat melaksanakan usaha maka semakin tinggi pula keberhasilan 

usahanya. 

 

SIMPULAN 

1. Terdapat dampak pandangan pengusaha pada keberhasilan usaha UMKM di Kecamatan 

Wiyung Surabaya. 

2. Terdapat dampak pemakaian informasi akuntansi sistem pada keberhasilan usaha UMKM 

diKecamatan Wiyung Surabaya. 

3. Secara simultan terdapat dampak pandangan pengusaha dan penerapan informasi akuntansi 

sistem pada keberhasilan usaha UMKM di Kecamatan Wiyung Surabaya. 

 

IMPLIKASI 

1. Pagi Pelaku Usaha UMKM 

a. Diharapkan dapat terus menaikkan proses belajarnya dan selalu ikut berbagai pelatihan 

yang bisa menaikkan kemampuannya, terutama pelatihan tentang sistem informasi 

akuntansi. Sehingga pelaku usaha umkm dapat pencapai keberhasilan usaha yang 

diinginkan.  

b. Selain itu diharapkan pelaku usaha UMKM diharapkan dapat mengingkatkan skill yang 

dimilikinya dibidang entrepreneur. 

c. Diharapkan pelaku usaha dapat memperhatikan latar belakang pendidikan tingkat 

kesesuian potensi keterampilan serta pengetahuan dipunyai saat dijalankan pada 

perusahaan, perlunya menerapkan hasil manajerial pelatihan tentang laporan keuangan/ 

keterampilan kursus yang pernah diikut dan pengalaman berusaha sebagai unsur-unsur 

yang kritis saat menaikkan potensi usahanya. 

2. Bagi Pemerintah 

Diharapkan pemerintah dapat menetapkan kebijakan dan membuka pelatihan atau 

pembinaan sebanyak-banyaknya pada pelaku usaha kecil. Perekonomian berhasil karena 

peran serta pelaku usaha suatu Negara tidak jauh, jadi, pemerintah dituntut untuk terus 

melatih serta membina para pengusaha kecil tidak hanya pada bidang akuntansi tapi bidang 

lainnya. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Peneliti berikutnya kiranya bisa mengembangan penelitian ini menjadi lebih luas dari segi 

sampel penelitian maupun variabel lain yang dapat mempengaruhi keberhasilan usaha UMKM. 
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KETERBATASAN PENELITIAN 

1. Jumlah sampel yang gunakan peneliti terbatas hanya 31 UMKM, tentunya hal ini kurang untuk 

menggambarkan keadaan yang sesungguhnya. 

2. Pengumpulan data dengan kuesioner memberikan keterbatasan penelitian, sebab jawaban 

yang responden berikan tidak memberikan keadaan yang sebenarnya atau memberikan 

jawaban yang tidak jujur. 

3. Penelitian yang dilakukan dalam keadaan pandemic Covid-19 yang menyebabkan penelitian 

ini kurang maksimal 
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