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ABSTRAK

Penelitian ini tujuannya untuk mengetahui pengaruh kualitas bahan baku, kualitas produk & tenaga kerja
langsung terhadap efisiensi biaya produksi pada PT. ALBEA Surabaya. Variabel independen yang digunakan
ialah kualitas bahan baku, kualitas produk, & tenaga kerja langsung. Sedangkanvariabel dependen yang
digunakan ialahefisiensi biaya produksi. PT. ALBEA di Rungkut Surabaya ialah populasi dan sampel yang
dipakai dalam penelitian tersebut difokuskan pada kualitas bahan baku, kualitas produk,& tenaga kerja langsung.
Analisis yang dipakai ialah analisis regresi linierberganda.Kesimpulan yang diambil dari analisis ialah kualitas
bahan baku tidak memiliki pengaruhsecara parsial dengan efisiensi biaya produksikualitas produk memiliki
pengaruh secara parsial terhadap efisiensi biaya produksi, & tenaga kerja langsung memiliki pengaruh terhadap
efisiensi biaya produksi. Secara simultan dari ketiga variabel independen yaitu kualitas bahan baku, kualitas
produk, & tenaga kerja langsung memiliki pengaruh terhadap variabel dependen yaitu efisiensi biaya produksi.

Kata kunci : Kualitas Bahan Baku, Kualitas Produk dan Tenaga Kerja langsung.

ABSTRAK

This study aims to determine the effect of the quality of raw materials, product quality & direct labor on
the efficiency production costs at PT. ALBEA Surabaya. The independent variables used are the quality of raw
materials, product quality, and direct labor. While the dependent variable used is the efficiency of production
costs. PT. ALBEA in Rungkut Surabaya is the population & sample used in this study focused on the quality of
raw materials, qullity, & direct labor. The analysis used is multiple linear regression analysis. The conclusion
drawn from the analysis is that the quality of raw materials does not have partial efect on production cost
eficiency, product quality has a partial effect on production cost efficiency, & direct labor has an effect on
production cost efficiency. Simultaneously, the three independent variables, namely the quality of raw materials,
product quality, and direct labor have an influence on the dependent variable, namely the efficiency of production
costs.

Keywords: Quality of Raw Materials, Quality of Products & Direct Labor.
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Sejalan Dengan perkembangan ekonomi negara,kegiatan bisnismenjadi semakinkompetitif untuk
mendapatkan pangsa pasar yang maksimal.Persaingansemakinketat dengan munculnya perusahaan baru
yang menawarkan berbagai macam produk.Perkembangan duniausaha yang semakin pesat, dan kondisi
ekonomiglobal yang semakin berubah, yang secara langsung maupun tidak langsung mempengaruhi
kondisi perusahaan. Pemimpinbisnis harus mengikuti setiap aspek lingkungan mereka untuk bertahan
hidup. Lugina (2016)

Dini Lies Setyowati (2010) “menjelaskan’bahwa Variabel 1 danVariabel 2 berpengaruh terhadap
efisiensi biaya produksi. Data digunakan selama 3 tahun dari Januari 2007 sampai Desember 2009. Metode
yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan ObjectiveSamplingdananalisisnya menggunakan
analisis regresi linier berganda dan hasil penelitian ini menunjukkan bahwaterjadi kualitas bahan baku dan
kualitas produk.Padawaktu bersamaan. Dampak pada profitabilitas produksi.

PT. ALBEA Rungkut Surabaya adalah produsen kosmetik halal yang menawarkan
compacts, lipstik, lipbalm,botol tabung,pompa,wadah bedak,eyeliners,primer, paket aksesori kecantikan dan
paket resep lainnya. Keterbatasan yang dihadapioleh perusahaan pada profitabilitas produksi menyangkut
kualitas bahan baku, kualitas produk mereka dan tenaga kerja langsung.

Variabel dalam penelitian ini dijelaskan dengan adanya bahan baku berkualitas tinggiyang
memberikan produksi berkualitastinggi.Kualitas produk yang dihasilkan merupakan keberhasilan
perusahaan dalam mengolahbahan-bahan tersebut dan tergantung dari upaya penelitian
perusahaantersebut.Bahan baku yang digunakan dalam proses pembuatan dipilihdengancermat. Semakin
tinggi kualitas bahan baku dan produk,semakin tinggi kualitas produk dan semakin sedikit kesalahan yang
terjadidalam proses manufakturdanremanufaktur. Untuk hasil yang baik kamijugamemiliki orang-orang
seperti staf produksi untuk mendukung proses produksi. Jika proses produksi tepat, teliti danefisien maka
hasil produksi akan sangat efisien Cicilia Meika (2015)

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat kontradiksi dan konflik yangberhubunganlangsung
dengan tenagakerja dalam hal kualitas bahan baku, kualitas produk dan efisiensi biaya produksi yang
menjadi perhatian dalam pelaksanaan proyek. Saat ini sedang dipelajari dan hasil baru ini baru dan
seharusnya menjadi menarik bagi peneliti. melakukan penelitian tentang kualitas bahan baku, kualitas
produk dan tenaga kerja langsung. Jadi jika kualitas bahan baku, kualitas produk dan tenaga kerja secara
langsungmempengaruhi efisiensi biaya produksi PT, maka rumusan masalahnya dapat dikemukakan.
ALBEA Rungkut Surabaya.

Berdasarkan interpretasi tersebut, tentukan apakah masalah, kualitas bahan baku, kualitas produk
dan tenaga kerja yang diteliti dalam penelitianini berpengaruhlangsung terhadap efisiensi biaya produksi?
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kualitas bahan baku, kualitas produk
danefisiensi biaya tenaga kerja langsung produksi .

Metode Penelitian
Populasi,Sampel& Teknik Pengambilan Sampel

Penelitian dengan pendekatan kuantitatif, datanya ialah data primer. Populasi dalam riset ini
seluruh karyawan produksi PT.ALBEA. Sampel yang digunakan terdiri dari 100 karyawan produksi.
waktu penelitian & segala persiapan, pelaksanaan& pelaporan akan dilaksanakan pada bulan Okt 2020
- April 2021.

Jenis, Sumber Data &Teknik Pengumpulan Data
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Jenis riset ini ialah penelitian kuantitatif. Sumber data dalam riset ini merupakan data primer yaitu
kuesioner diberikan secara manual di lakukan di perusahaan. Teknik pengumpulan datamemakai
kuesioner& dihitung menggunakan skala interval.

Teknik Analisis Data& Hasil Penelitian
Metode yang dipakai untuk riset ini yaitu uji validitas, uji reliabilitas, asumsi klasik (uji
normalitas,ujimultikolinearitas, uji Heteroskedastisitas), Uji Regresi Linier Berganda & Uji Hipotesis (Uji
Determinasi, Uji F, Uji T)
Hasil Penelitian
1. Uji Validitas
Dari hasil uji validitas terbukti bahwa keseluruhan butir pertanyaan menunjukan r hitung > r
tabel yaitu (0,196). Dapat disimpulkan keseluruhan butir pertanyaan dalam penelitian ini dinyatakan
valid.
2. Uji Reliabilitas
Dari hasil uji reliabelitas keseluruhan variabel dalam penelitian menunjukkan nilai cronbach’s
alpha lebih tinggi dari r tabel (0,196). Disimpulkan keseluruhan variabel dalam riset ini yaitu
reliabel.Nilai cronbach’s alpha pada kualitas bahan baku yaitu (0,555), nilai cronbach’s alpha kualitas
produk (0,444), nilai cronbach’s alpha tenaga kerja langsung (0,428) &nilai cronbach’s alphaefisiensi
biaya produksi (0,546).
3. Uji Normalitas

Tabel 3
Hasil uji normalitas
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Hasil uji normalitas memiliki nilai sig 0,749 (>5%), maka bisa disimpulkan data berdistribusi
normal (Ghozali, 2018).
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4. Uji Multikolinieritas
Tabel 4

Hasil uji Multikolinieritas
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Hasil uji multikolinieritas variabel independen menunjukan nilai VIF yang dimana nilai
tersebut <10, sehingga disimpulkan bebas dari multikolinieritas.
5. Uji Heteroskedastisitas

Tabel 5
Hasil uji Heteroskedastisitas
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Hasil nilai sig dari ketiga variabel menunjukan sig > 0,05 disimpulkan tidak ada gejala
heteroskedastisitas(Ghozali, 2018).

6. Hasil Regresi Linier Berganda
Tabel 6
......Hasil Regresi Linier Berganda .. ..
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Berdasarkan analisis data menggunakan SPSS versi 25, diperoleh hasil persamaan regresi berikut :

Y=70,357+(-0,026) X1 + 0,077 X2 + (-0,391)X3 + &
Dari hasil yang didapat dari persamaan di atas bahwa variabel independen terhadap variabel
dependen.

7. Uji Determinasi
Tabel 7
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HasilUji Determinasi
Fladal furtrasks~

Bt iadml E B, Adrrind B Do | et Bawouest fbe:
Bisbanvide:
1 ol [LE o [ [

Hasil Adjusted R ialah 0,681 berarti bahwa pengaruh variabel independen terhadap variabel
dependen memberi nilai 0,681 yang dapat dijelaskan bahwa variabel dependen 68,1%. Sisanya 31,9%
dijelaskan oleh variabel lain yang tidak dimasukan dalam riset ini (Ghozali,2018)
8. UjiF

Tabel 8
Hasil Uji F
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Hasil uji F ditemukan nilai sig yaitu sebesar 0,000 atau mempunyai nilai < 5% sehingga
disimpulkan  bahwa ada  pengaruh  variabel independen secara  simultan  pada
variabeldependen(Ghozali,2018).

9. UjiT
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Hasil diperoleh nilai t hitung kualitas bahan baku sebesar -0,759 & nilai sig dari kualitas bahan
baku sebesar 0,450. Kualitas produk mempunyai nilai t hitung sebesar 2,951 & nilai sig dari kualitas
produk sebesar 0,004. Tenaga kerja langsung memiliki nilai t hitung sebesar -12,213 & nilai sig dari
tenaga kerja langsung sebesar 0,000. Ketiga nilai sig (sig< 5% dan sig > 5%) bisa disimpulkan bahwa
kualitas produk & tenaga kerja langsung ada pengaruh sig padaefisiensi biaya produksi. Sedangkan
kualitas bahan baku tidak ada pengaruh padaefisiensi biaya produksi.

PEMBAHASAN
4.3.1 Pengaruh kualitas bahan baku terhadap efisiensi biaya produksi pada PT. Albea
Hasil hipotesis diperoleh bahwa nilai unstandardized coefficient sebesar -0,026 & nilai
sigsejumlah 0,450.Dari nilai tersebut dapat disimpulkan bahwa kualitas bahan baku tidak ada pengaruh
terhadap efisiensi biaya produksi.Hal ini selaras samariset terdahulu yang dilakukan oleh Cicilia
Meika(2015) menjelaskan bahwa kualitas bahan baku tidak berpengaruh pada efisiensi biaya produksi.

4.3.2 Pengaruh kualitas produk terhadap efisiensi biaya produksi pada PT. Albea
Hasil hipotesis diperoleh nilai unstandardized coefficient sebesar 0,077 & nilai sigsebesar 0,004.
Disimpulkan bahwa kualitas produk berpengaruh pada efisiensi biaya produksi.Hal ini sama dengan
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penelitian terdahulu yang dilakukan Dini Lies Setyowati(2010) yang menjelaskan bahwa secara
Parsialpada kualitas produk ada pengaruh terhadap efisiensi biaya produksi dan kualitas bahan baku
berpengaruh secara tertentu terhadap efisiensi biaya produksi.

4.3.3 Pengaruh tenaga kerja langsung terhadap efisiensi biaya produksi pada PT. Albea

Hasil hipotesis diperoleh nilai unstandardized coefficientsebesar -0,391& nilai sig sejumlah0,000.
Dari nilai tersebut dapat disimpulkan bahwa tenaga kerja langsung ada pengaruh terhadap efisiensi
biaya produksi.Hal tersebut selaras dengan riset terdahulu yang dilakukan oleh Ema Dian (2019)yang
menjelaskan bahwa tenaga kerja langsung secara parsialada pengaruhpada efisiensi biaya produksi.

4.3.4 Pengaruh kualitas bahan baku, kualitas produk dan tenaga kerja langsung terhadap efisiensi biaya
produksi pada PT. Albea

Dari tabel diatas diperoleh hasil nilai kualitas bahan baku, kualitas produk, & tenaga kerja
langsung secara simultan mempengaruhi variabel efisiensi biaya produksi dengan nilai F hitung 71,288
lebih besar dari nilai F tabel sebesar 2,70 dengan tingkat sig 0,000 <5% berarti bahwa hipotesis
diterima, artinya variabel kulitas bahan baku, kualitas produk & tenaga kerja langsung ada pengaruh
sign. secara simultan terhadap variabel efisiensi biaya produksi.

Riset ini terdahulu yang dilakukan oleh Dini Lies Setyowati (2010)bahwa kualitas bahan baku
dan kualitas produk berpengaruh secara simultan terhadap efisiensi biaya produksi&riset Muhammad
Satar dan Adi Israndi (2019)Hasil penelitian padakualitas produk, kualitas bahan baku secara simultan
berpengaruh terhadap efisiensi biaya produksi. Adapun riset Sulis Rahmawati (2014), yang meneliti
‘pengaruh biaya bahan baku dan tenaga kerja langsung terhadap efisiensi biaya produksi kapal
PT.DOK dan Perkapalan Surabaya”.

KESIMPULAN

1. Variabel kualitas bahan baku (X1) terbukti tidak memiliki pengaruh, dilihat dari nilai sig 0,450
>5%. Disimpulkan bahwa tidak adanya pengaruh secara parsial antara variabel kualitas
bahan baku terhadap efisiensi biaya produksi pada PT.Albea. Hal ini diartikan kualitas bahan
baku yang digunakan menurut perusahaan memenuhi standar perusahaan. Dengan tidak
berpengaruhnya kualitas bahan baku terhadap efisiensi biaya produksi, maka perusahaan
sebaiknya tetap menjaga kualitas dari bahan baku agar biaya yang dikeluarkan lebih efisien.

2. Variabel kualitas produk (X2) terbukti memiliki pengaruh, dilihat dari nilai sigsejumlah 0,004
<5%. Disimpulkan bahwa secara individu terdapat pengaruh antara variabel kualitas produk
terhadap efisiensi biaya produksi pada PT.Albea. Hal ini merupakan hasil produk tersebut
menjadi patokan perbaikan yang terus menerus untuk menjadi acuan lebih baik. Jika, tanpa
melihat kualitas produk yang dihasilkan, maka perusahaan tidak akan memenuhi suatu
tujuannya. Sehingga, perusahaan akan menghasilkan produk yang lebih rendah kualitasnya.

3. Variabel tenaga kerja langsung (X3) terbukti memiliki pengaruh, dilihat dari nilai sig sejumlah
0,000. Disimpulkan bahwa ada pengaruh secara individu antara variabel tenaga kerja
langsung terhadap efisiensi biaya produksi pada PT.Albea Hal ini diartikan tenaga kerja ialah
aspek penting yang terdapat dalam struktur ekonomi suatu perusahaan maupun sebuah
organisasi. Semakin meningkat pada tenaga kerja seperti karyawan proses produksi, maka
akan memberi peluang untuk meningkatkan produksi yang dihasilkan. Apabila adanya
kenaikan tenaga kerja, maka pendapatan yang di hasilkan akan mempengaruhi pada biaya
produksi.

4. Variabel kualitas bahan baku (X1), kualitas produk (X2) & tenaga kerja langsung (X3) terbukti
secara simultan terdapat pengaruh terhadap efisiensi biaya produksi. Dilihat dari nilai F
hitung 71,288 > F tabel 2,70 dengan tingkat sig 0,000 <5%. Dapat disimpulkan bahwa adanya
pengaruh secara simultan antara variabel kualitas bahan baku, kualitas produk& tenaga kerja
langsung terhadap efisiensi biaya produksi PT.Abea. Hal ini diartikan pengendalian biaya
produksi dikatakan efisien apabila perusahaan dalam menjalankan kegiatannya untuk
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memperoleh hasil dengan pembelian secara efisien (pembelian bahan, peralatan, perbaikan,
dll) untuk menghasilkan pendapatan yang maksimal (penjualan produk).
IMPLIKASI

Penelitian ini secara keseluruhan belum mengandung teori yang disampaikan sebelumnya. Dari hasil
penelitian diperoleh kualitas bahan baku tidak ada pengaruh terhadap efisiensi biaya produksi. Sedangkan
kualitas produk & tenaga kerja langsung ada pengaruh terhadap efisiensi biaya produksi. Sehingga diharapkan
dari penelitian ini dapat menambah literatur di bidang efisiensi biaya produksi. Peneliti selanjutnya disarankan
memperluas wawasan untuk mendapatkan hasil kuesioner yang lebih luas, agar lebih jelas pengaruhnya secara
nyata pada masing-masing variabel independen dan dependen.

KETERBATASAN PENELITIAN
Penelitian ini memiliki keterbatasan yang harus diperhatikan yaitu :
1. Penelitian tersebuthanya ada tiga variabel terhadap efisiensi biaya produksi, dan masih banyak lagi
variabel yang mampu mendukung untuk mempengaruhi efisiensi biaya produksi.
2. Jumlah sampel dalam penelitian ini hanya 100 responden kuesioner
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